Verwijsindex Parkstad

Bookaa-Shelsz is aangesloten bij de Verwijsindex Parkstad (VIP). De VIP is een landelijk
instrument waarmee we ervoor zorgen dat alle betrokken hulpverleners met elkaar in

contact kunnen komen (opgroeieninparkstad.nl/verwijsindex).

Voor alle cliénten die jonger zijn dan 23 jaar wordt een signaal afgegeven in de VIP. We
geven dan aan dat we als hulpverlener betrokken zijn bij jou/ jouw kind. Alle hulpverleners
of instanties die aangesloten zijn bij de VIP geven een signaal af voor de cliénten waar ze
bij betrokken zijn. Op die manier kunnen we onderling contact leggen om de

hulpverlening zo goed mogelijk op elkaar af te stemmen.

In de VIP wordt geen inhoudelijke informatie gedeeld. Alleen naam, geslacht,
geboortedatum, burgerservicenummer (BSN) en de gegevens van de hulpverlener(s) zijn
bekend. In de VIP staat dus nooit waarom hulpverleners betrokken zijn, alleen dat er

hulpverleners betrokken zijn en wie dat zijn.

In de meeste gevallen informeren wij jou/ jouw ouders op het moment dat we een signaal
afgeven. In uitzonderlijke gevallen kan een hulpverlener, in het belang van de jongere/ het
kind, ook zonder jou te informeren een signaal afgeven.

Je hebt ten alle tijden het recht om jouw gegevens in de VIP in te zien. Als je het niet eens
bent met de informatie die hierop gedeeld wordt, kun je een verzoek indienen tot correctie
of verwijdering. Dit verzoek zal behandeld worden door het college van B&W
(burgemeester en wethouders), zij zullen vervolgens besluiten of jouw verzoek wordt
ingewilligd. Wanneer je een dergelijk verzoek wilt indienen kun je dit doen door het

formulier op de website van VIP in te vullen. Mocht je daar hulp bij nodig hebben, dan kun

je je uiteraard wenden tot je persoonlijk begeleiders.
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https://opgroeieninparkstad.nl/verwijsindex/
https://opgroeieninparkstad.nl/verwijsindex/inzage-correctie-en-contact/

